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Nazwa jednostki prowadzacej przedmiot

Zaktad Jezyka Niemieckiego i Translatoryki

Studia
wydziat kierunek poziom| drugiego stopnia
Wydziat Filologiczny Filologia germanska formal| stacjonarne
modut

: af jezyk niemiecki w przektadzie i biznesie
specjalnosciowy

specjalizacja| wszystkie

Nazwisko osoby prowadzacej (os6b prowadzacych)

dr Izabela Kujawa; dr Anna Socka; dr Monika Szafranska

Formy zajeé¢, sposoéb ich realizacji i przypisana im liczba godzin Liczba punktéw ECTS
Formy zajec¢ 3
Cw. audytoryjne 30 godzin - udziat w zajeciach dydaktycznych;
Sposéb realizacji zajec 45 godzin - samodzielna lektura i przygotowanie
zajecia w sali dydaktycznej projektu/prezentacji oraz przygotowanie sie do
Liczba godzin zaliczen.
. R : 75 godzin = 3 ECTS.
Cw. audytoryjne: 30 godz. azem godzin

Termin realizacji przedmiotu

2023/2024 letni

Status przedmiotu Jezyk wyktadowy
obowigzkowy niemiecki
Metody dydaktyczne Forma i sposoéb zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny lub

wymagania egzaminacyjne

- Analiza tekstéw z dyskusjg Spos6b zaliczenia

- Dyskusja
Zaliczenie na ocene

- Metoda projektéw (projekt badawczy, wdrozeniowy,
Formy zaliczenia

praktyczny)
- Praca w grupach - wykonanie pracy zaliczeniowej - projekt lub prezentacja
- Rozwigzywanie zadan - zaliczenie ustne
- Wyktad z prezentacjg multimedialng - ustalenie oceny zaliczeniowej na podstawie ocen czgstkowych
otrzymywanych w trakcie trwania semestru
- kolokwium

Podstawowe kryteria oceny

Student otrzymuje zaliczenie z oceng na podstawie:

» ocen czastkowych za wypowiedzi ustne i pisemne przygotowane w domu lub
formutowane na zajeciach podczas gier symulacyjnych oraz pracy w grupach
(20%)

» ocen czastkowych uzyskanych za testy pisemne w trakcie semestru (20%)

* prezentacji ustnych (20%)

* pisemnych kolokwiéw zaliczeniowych (40%)

Sposéb weryfikacji zatozonych efektow uczenia sie
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zaktadany efekt obs?rwa'lcja 'ocena obserwacja analizy testy i kolokwia ) N obserwacja pr'flcy W
uczenia sie prolektow./' rozwazyw’anych tekstow z dyskusja | pisemne (ocena) obserwacja dyskus;ji grupach / gier
prezentacji zadan symulacyjnych
Wiedza
K_Wo04 X X
K_W09
K W14
Umiejetnosci
K_U04 X
K_U06
K_U09 X X X X X X
Kompetencje spoteczne
K_KO01 X X
K_K02 X
K_K05 X X X

Okreslenie przedmiotow wprowadzajacych wraz z wymogami wstepnymi

A. Wymagania formalne
brak

B. Wymagania wstepne
Znajomos¢ jezyka niemieckiego umozliwiajgca osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie

Cele ksztatcenia

Celem zajec¢ jest wypracowanie umiejetnosci aktywnego i skutecznego komunikowania sie z partnerem niemieckojezycznym przy uwzglednieniu
czynnikéw miedzykulturowych, poznanie réznych form i narzedzi komunikacji w biznesie oraz zasad redagowania korespondencji, w tym
zaréwno zewnetrznej korespondenciji biznesowej, jak i wewnatrzorganizacyjnych dokumentéw.

Tresci programowe

» Formy komunikacji interpersonalnej w biznesie (kreowanie wlasnego wizerunku/personal branding, small talk, elevator pitch).

» Formy komunikacji masowej w biznesie (moderowanie spotkania, prowadzenie negocjacji, prezentacji).

» Zasady redagowania zewnetrznej korespondencji biznesowej: zapytania, oferty, zaméwienia, realizacja zaptaty, reklamacje, pisma
okolicznosciowe (przemdwienia, gratulacje, podzigkowania, powitania, pozegnania).

» Zasady redagowania wewnatrzorganizacyjnych dokumentéw planistycznych i sprawozdawczych (plan, harmonogram, sprawozdanie, protokét).

» Dokumentacja zwigzana z rozpoczeciem/zakonczeniem zatrudnienia: podanie o prace, list motywacyjny, zyciorys, referencje, wypowiedzenie
umowy o prace.

Wykaz literatury

Literatura wykorzystywana podczas zaje¢:
» Eismann V. 2006. Erfolgreich am Telefon und bei Gesprachen im Biro. Training berufliche Kommunikation. Berlin: Cornelsen Verlag.
« Eismann V. 2007. Erfolgreich in der interkulturellen Kommunikation. Training berufliche Kommunikation. Berlin: Cornelsen Verlag.
» Eismann V. 2010. Erfolgreich in der geschaftlichen Korrespondenz. Training berufliche Kommunikation. Berlin: Cornelsen Verlag.
« Eismann V. 2013. Wirtschaftskommunikation Deutsch. Verlag Lektorklett.
* Frindte W. 2001. Einfiihrung in die Kommunikationspsychologie. Weinheim.
* Kiefer K.-H. 2013. Der letzte Schliff. Intensiv-Training fir polnische Deutschlerner in Studium und Beruf. Warszawa: Wydawnictwo Poltext.
*» Kujawa, . (ed.) 2020: Wirtschaftsdeutsch als Fremdsprache. Ein Leitfaden mit ausgewahlten Themen fiir die Praxis. Gdansk: Wyd. UG.
* Levy-Hillerich D., Feams A., 2009. Kommunikation im Beruf — fiir alle Sprachen: B1-B2 — Kommunikation in der Wirtschaft. Berlin: Cornelsen
Verlag.
+ Wergen J., Wérner A., 2013. PONS Biirokommunikation Deutsch: Musterbriefe, Textbausteine und Ubungen fiir jeden geschéftlichen Anlass.
Stuttgart: Pons.
do samodzielnego studiowania przez studenta:
» Buscha A., Linthout G., 2007. Geschaftskommunikation — Verhandlungssprache: Deutsch als Fremdsprache. Miinchen: Hueber Verlag.
« Dregger, H., Dregger, P., 1998. Polsko-niemiecki i niemiecko-polski stownik handlowo-finansowy. Warszawa: Poltext.
* Hering A., Matussek M., 2007. Geschaftskommunikation — Besser schreiben: Deutsch als Fremdsprache. Miinchen: Hueber Verlag.
* Kienzler, |. 2000. Stownik prawniczo-handlowy niemiecko-polski i polsko-niemiecki. Janki k.Warszawy: AW Morex.
« Kilian A. 2002. Stownik jezyka prawniczego i ekonomicznego polsko-niemiecki i polsko-niemiecki. Warszawa: C. H. Beck.
* Rohrer, H.-H. 2008. Kommunizieren im Beruf: 1000 nitzliche Redewendungen. Lehr- und Arbeitsbuch. Verlag Lektorklett
» Kafka, W., Majakiewicz, A., Ziemska, J., Zubik, K. 2008. Aktuelles zu Wirtschaft und Politik. Warszawa: C. H. Beck.
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Komunikacja w biznesie #9.0.6353

Kierunkowe efekty uczenia sie
K_W04, K_W09, K_ W14
K_U04, K_U06, K_U09
K_K01, K_K02, K_K05

Wiedza

Student:

* zna i rozumie na poziomie zaawansowanym niemiecka terminologie uzywana
w komunikaciji interpersonalnej i masowej oraz korespondencji zewnetrznej w

biznesie (K_W04);

» ma uporzgdkowang, pogtebiong i podbudowang teoretycznie wiedze
szczegbtowq z wybranych zagadnien dotyczacych zarzadzania firma zgodnie z
tresciami programowymi (K_W09);

* zna podstawowe zasady tworzenia réznych form przedsiebiorczosci (K_W14).

Umiejetnosci

Student:

» poprawnie stosuje poznang terminologie i trafnie definiuje pojecia z zakresu
komunikacji w biznesie i gospodarce (K_U04);

« posiada pogtebiong umiejetnos¢ tworzenia wystagpien ustnych podczas spotkan
biznesowych, negocjaciji i prezenstacji w jezyku niemieckim (K_U06);

* podejmuje autonomiczne dziatania zmierzajace do rozwijania
kompetencji (K_U09);

« potrafi pracowa¢ samodzielnie i kierowac pracg zespotu (K_UQ09).

Kompetencje spoteczne (postawy)

Student:

* ma pogtebiong swiadomos¢ swojej wiedzy i swoich umiejetnosci, podchodzi
krytycznie do odbieranych i pozyskiwanych tresci oraz stosuje swojg wiedze do
rozwigzywania probleméw praktycznych zwigzanych z zarzgdzaniem firma i
wiasnym wizerunkiem (K_KO01);

 podejmuje indywidualne i zespotowe dziatania, dziata w sposob przedsigbiorczy

(K_KO02);
» dba o rozwdj i etos zawodowy (K_KO05).

Kontakt

izabela.kujawa@ug.edu.pl
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