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Nazwa jednostki prowadzacej przedmiot
Zaktad Jezyka Niemieckiego i Translatoryki
Studia
wydziat kierunek poziom| pierwszego stopnia
Wydziat Filologiczny Filologia germanska formal| stacjonarne
modut

. o biznesowo-gospodarcza
specjalnosciowy

specjalizacja| wszystkie

Nazwisko osoby prowadzacej (os6b prowadzacych)

dr Izabela Kujawa

Formy zajeé, sposoéb ich realizacji i przypisana im liczba godzin Liczba punktow ECTS
Formy zajec¢ 7
Cw. audytoryjne Semestr 3:
Sposob realizacji zaje¢ 30 godzin - udziat w zajeciach dydaktycznych;
zajecia on-line, zajecia w sali dydaktycznej 35 godzin - samodzielna lektura i przygotowanie
Liczba godzin projektu/prezentaciji;

10 godzin - samodzielne przygotowanie sie do
zajec/zaliczen.
Razem: 75 godzin = 3 ECTS.

Cw. audytoryjne: 60 godz.

Semestr 4:

15 godzin - udziat w zajeciach dydaktycznych;
35 godzin - samodzielne przygotowanie sie do
zaliczenia, wykonanie projektu i prezentaciji.
Razem: 50 godzin = 2 ECTS.

Semestr 5:

15 godzin - udziat w zajeciach dydaktycznych;
15 godzin - samodzielne przygotowanie sie do
zajec/zaliczen;

20 godzin - samodzielna lektura.

Razem: 50 godzin = 2 ECTS.

tacznie: 175 godzin =7 ECTS.

Termin realizacji przedmiotu

2023/2024 zimowy
Status przedmiotu Jezyk wyktadowy
- fakultatywny (do wyboru) niemiecki
- obowigzkowy
Metody dydaktyczne Forma i sposéb zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny lub

wymagania egzaminacyjne
Sposéb zaliczenia

Zaliczenie na ocene
Formy zaliczenia
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- Analiza tekstéw z dyskusja - wykonanie pracy zaliczeniowej - projekt lub prezentacja

- Analiza zdarzen krytycznych (przypadkow) - zaliczenie ustne
- Dyskusja - ustalenie oceny zaliczeniowej na podstawie ocen czgstkowych
- Metoda projektéw (projekt badawczy, wdrozeniowy, otrzymywanych w trakcie trwania semestru
praktyczny) - kolokwium
- Praca w grupach Podstawowe kryteria oceny
- Rozwiazywanie zadan Student otrzymuje zaliczenie z ocena na podstawie:
- Wyktad z prezentacjg multimedialng + obecnosci i czynnego udziatu w zajeciach - 10%;

* ocen czastkowych za wypowiedzi ustne i pisemne przygotowane w domu lub
formutowane na zajeciach podczas gier symulacyjnych oraz pracy w grupach -
20%;

* ocen czastkowych uzyskanych za testy pisemne w trakcie semestru - 20%;

* prezentacji ustnych - 20%;

* pisemnych kolokwiow zaliczeniowych - 30%.

Sposéb weryfikacji zatozonych efektow uczenia sie

zaktadany efekt ocena wypowiedzi projekty / testy i kolokwia ocena wypowi?dzi rozwigzywanie obserwacja podezas
uczenia sie podczas dyskusji prezentacje zaliczeniowe pod'czas anahzy. zadan Pracy W gruprflch !
tekstow z dyskusjg gier symulacyjnych
Wiedza
K_Wo04 X X X X
K_Wo07 X X X
K_W08 X X X
K_W14 X X X
Umiejetnosci

K_U07 X X X X
K_U08 X X X X
K_U10 X X X
K U11 X X X
K_U15 X X X X
K_U17 X
K _U18 X

Kompetencje spoteczne
K_KO01 X
K_KO02 X
K_KO03 X

Okreslenie przedmiotow wprowadzajacych wraz z wymogami wstepnymi

A. Wymagania formalne
Wybor specjalnosci biznesowo-gospodarczej

B. Wymagania wstepne
Znajomos¢ jezyka niemieckiego umozliwiajgca osiagniecie zatozonych efektéw uczenia sie
Cele ksztatcenia

Celem zajec¢ jest wypracowanie umiejetnosci aktywnego i skutecznego komunikowania sig z partnerem niemieckojezycznym przy uwzglednieniu
czynnikéw miedzykulturowych oraz przedstawienie i przeéwiczenie narzedzi z zakresu organizacji pracy w korporagiji.
Tresci programowe

Semestr llI:

Wprowadzenie do komunikacji interpersonalnej. Specyfika komunikacji nieoficjalnej i oficjalnej. Poczta elektroniczna jako $rodek komunikacji
profesjonalnej - cechy, struktura pisma, formuty jezykowe. Czynniki miedzykulturowe w komunikacji z partnerem niemieckojezycznym. Elementy
niemieckiej etykiety jezykowej (formy adresatywne, przywitania, pozegnania, zawieranie znajomosci itd.). Formuty stosowane przy
inicjowaniu kontaktéw biznesowych, ich podtrzymywaniu oraz zakohczeniu. Zastosowanie odpowiednich form adresatywnych w zaleznos$ci od
sytuacji komunikacyjnej. Prowadzenie korespondencji handlowo-biznesowej na przyktadzie realizacji zamoéwienia cz.1: zapytanie ofertowe,
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oferta/sporzgdzanie ofert.

Semestr IV:

Prowadzenie korespondencji handlowo-biznesowej na przyktadzie realizacji zamowienia cz.2: przygotowanie zamowienia, potwierdzenie
zamowienia, rachunek, dostawa, upomnienie, reklamacja. Cwiczenia w prowadzeniu rozmow telefonicznych.

Semestr V:

Prowadzenie dyskusji i sporu. Zasady przeprowadzania prezentacji organizacji: forma organizacyjno-prawna, profil, kierunki i zasieg dziatalnosci,
struktura, wspotpracownicy, miejsce w systemie gospodarczym. Kreowanie wizerunku firmy.

Wykaz literatury

Literatura wykorzystywana podczas zaje¢:
« Eismann V. 2006. Erfolgreich am Telefon und bei Gesprachen im Biro. Training berufliche Kommunikation. Berlin: Cornelsen Verlag.
» Eismann V. 2007. Erfolgreich in der interkulturellen Kommunikation. Training berufliche Kommunikation. Berlin: Cornelsen Verlag.
» Eismann V. 2010. Erfolgreich in der geschéftlichen Korrespondenz. Training berufliche Kommunikation. Berlin: Cornelsen Verlag.
» Eismann V. 2013. Wirtschaftskommunikation Deutsch. Verlag Lektorklett.
* Frindte W. 2001. EinfUhrung in die Kommunikationspsychologie. Weinheim.
« Kiefer K.-H. 2013. Der letzte Schliff. Intensiv-Training fiir polnische Deutschlerner in Studium und Beruf. Warszawa: Wydawnictwo Poltext.
* Kujawa, 1. (red.) 2020. Wirtschaftsdeutsch als Fremdsprache. Ein Leitfaden mit ausgewahlten Themen flr die Praxis. Gdansk: Wydawnictwo UG.
* Levy-Hillerich D., Feams A., 2009. Kommunikation im Beruf — fur alle Sprachen: B1-B2 — Kommunikation in der Wirtschaft. Cornelsen Verlag.
+ Wergen J., Wérner A., 2013. PONS Biirokommunikation Deutsch: Musterbriefe, Textbausteine und Ubungen fiir jeden geschéftlichen Anlass.
Pons GmbH. Stuttgart.
Literatura do samodzielnego studiowania przez studenta:
* Buscha A., Linthout G. Geschaftskommunikation — Verhandlungssprache: Deutsch als Fremdsprache. Hueber Verlag.
* Dregger, H., Dregger, P. 1998. Polsko-niemiecki i niemiecko-polski stownik handlowo-finansowy. Warszawa: Poltex.
* Hering A., Matussek M. Geschaftskommunikation — Besser schreiben: Deutsch als Fremdsprache. Hueber Verlag.
« Kienzler, |. 2000. Stownik prawniczo-handlowy niemiecko-polski i polsko-niemiecki. Janki k.Warszawy: AW Morex.
« Kilian A. 2002. Stownik jezyka prawniczego i ekonomicznego polsko-niemiecki i polsko-niemiecki. Warszawa: C. H. Beck.
* Rohrer, H.-H. 2008. Kommunizieren im Beruf: 1000 nltzliche Redewendungen. Lehr- und Arbeitsbuch. Verlag Lektorklett.
Literatura uzupetniajaca:
« Kafka, W., Majakiewicz, A., Ziemska, J., Zubik, K. 2008. Aktuelles zu Wirtschaft und Politik. Warszawa: C. H. Beck.
* Perrin, D. 2006. Medienlinguistik. Konstanz: UVK Verlagsgesellschaft mbH.

Kierunkowe efekty uczenia sie Wiedza
K_W04, K_W07, K_W08, K_W14 Student:
K_U07, K_U08, K_U10, K_U11, K _U15, K _U17,K_U18 * zna i rozumie niemiecka terminologie z zakresu biznesu i gospodarki,
K_K01, K_K02, K_K03 zwlaszcza za$ komunikacji interpersonalnej w organizacjach i korespondenc;ji

handlowej oraz prezentacji przedsiebiorstw (K_W04);

* ma uporzgdkowang i zaawansowang wiedze szczegotowq z zakresu biznesu i
gospodarki, zwtaszcza w obszarze tre$ci programowych (K_WO07);

* ma podstawowg wiedze o uczestnikach dziatalnosci biznesowo-gospodarczej
(K_W08);

» zdaje sobie sprawe z réznorodnosci zrédet informacji i zréznicowanych
sposobdéw funkcjonowania jezyka w réznych zakresach komunikacii (j.
standardowy vs. jezyk specjalistyczny, komunikacja ustna i pisemna, zwtaszcza
mailowa, formy i zasady korespondenciji handlowej) (K_W14).

Umiejetnosci

Student:

+ potrafi postugiwaé sie podstawowymi pojeciami z teorii komunikacji (K_U07);

» potrafi postugiwac sie pojeciami z zakresu biznesu i gospodarki w typowych
sytuacjach profesjonalnych, zwtaszcza prowadzac korespondencje handlowg
lub prezentacje przedsigbiorstwa (K_U08);

* ma umiejetnos$¢ merytorycznego uzasadniania formutowanych tez (K_U10);

« potrafi krytycznie wykorzystaé poglady innych autoréw (K_U10);

* potrafi formutowa¢ wnioski oraz komunikowac je zréznicowanym kregom
adresatow (K_U10);

« potrafi uzywac jezyka specjalistycznego gospodarki i porozumiewac¢ sie w
sposéb precyzyjny i spojny w jezyku niemieckim, wykorzystujac rézne kanaty i
techniki komunikacyjne (K_U11);

* zna jezyk niemiecki na zaawansowanym poziomie, tzn. wypowiada sie
spontanicznie, spdjnie i precyzyjnie, z uzyciem witasciwych form adresatywnych
oraz wlasciwego stylu wypowiedzi (K_U15);

« potrafi odpowiednio planowac i okresla¢ priorytety stuzace realizacji
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m Informaty

okreslonego przez siebie, wraz z innymi lub przez innych zadania (K_U17);
« potrafi wspotpracowac z innymi studentami w ramach zadan zespotowych i
projektow (K_U17);
* rozumie potrzebe ciggtego doksztatcania sie¢ zawodowego i rozwoju osobistego
(K_U18).
Kompetencje spoteczne (postawy)

Student:

* ma $wiadomos¢ swojej wiedzy i swoich umiejetnosci (K_KO01);

* podchodzi krytycznie do odbieranych i pozyskiwanych tresci (K_K01);

» potrafi oceni¢, kiedy do rozwigzania problemu potrzebna jest wiedza eksperta,
nawigzac¢ kontakty i zwrdcic sie o pomoc eksperta w dziedzinie komunikacji
biznesowej (K_K02);

* posiada rozwiniete umiejetnosci komunikacyjne (K_K03);

* jest gotowy do angazowania sie w zycie spoteczne i zawodowe (K_KO03);

« charakteryzuje sie postawami prospotecznymi i poczuciem odpowiedzialnosci
(K_K03).

Kontakt

izabela.kujawa@ug.edu.pl
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