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dr Katarzyna Pastuszak

Formy zajeé, sposoéb ich realizacji i przypisana im liczba godzin Liczba punktow ECTS

Formy zajec¢ 3
Konwersatorium Semestr 2:

Sposéb realizacji zajec 30 godzin - aktywne uczestnictwo w zajeciach;
zajecia on-line, zajecia w sali dydaktycznej 25 godzin - studiowanie literatury przedmiotu;

Liczba godzin 20 godzin - przygotowanie prezentacii.

Razem: 75 godzin = 3 ECTS.

Konwersatorium: 30 godz. i goc!

Termin realizacji przedmiotu

2022/2023 letni

Status przedmiotu Jezyk wyktadowy
- fakultatywny (do wyboru) polski
- obowigzkowy
Metody dydaktyczne Forma i sposoéb zaliczenia oraz podstawowe kryteria oceny lub

wymagania egzaminacyjne

- Analiza tekstéw z dyskusjag Spos6b zaliczenia

- Analiza zdarzen krytycznych (przypadkow)
- Dyskusja
- Wyktad z prezentacjg multimedialng,

Zaliczenie na ocene
Formy zaliczenia

- wykonanie pracy zaliczeniowej - projekt lub prezentacja
- zaliczenie ustne
- ustalenie oceny zaliczeniowej na podstawie ocen czgstkowych
otrzymywanych w trakcie trwania semestru
Podstawowe kryteria oceny
25% aktywnos$¢

25% przygotowanie ¢wiczen z komunikac;ji
50% przygotowanie projektu

Sposéb weryfikacji zatozonych efektow uczenia sie
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zaktadany efekt uczenia sie projekt zaliczeniowy dyskusja wypowiedz ustna

Wiedza
K_WO08 X X X

Umiejetnosci
K_UO01 X X X
K_U05 X X X

Kompetencje spoteczne

K_K02 X X
K_KO03 X X X
K_K05 X X X

Okreslenie przedmiotow wprowadzajacych wraz z wymogami wstepnymi

A. Wymagania formalne
wybor specjalnosci Zarzadzanie kulturg

B. Wymagania wstepne
brak
Cele ksztatcenia

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentéw z podstawowymi zagadnieniami dotyczacymi szeroko rozumianej komunikacji spotecznej i kulturowe;j,
a takze z zasadami komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej w instytucji kultury/organizacji/zespole projektowym oraz jej réznorodnymi formami,
narzedziami i technikami. Podczas zaje¢ studenci poznajg zaréwno teorig, jak i praktyke komunikowania, poniewaz sg to kluczowe umiejetnosci w
Zarzadzaniu kulturg.

Tresci programowe

Wymiar praktyczny komunikacji (rola, znaczenie):
- kultura jezyka, kultura bycia, aksjologiczne nastawienie wobec odbiorcy
- projektowanie informaciji: cel, odbiorca, kontekst sytuacyjny i czasowy, forma/kanat przekazywanej informacji, $wiadomos$¢ waznosci informaciji
- kulturowo-obiektywne istnienie procesu komunikac;ji
- komunikacja wizualna
- pamie¢ kulturowa a pamie¢ komunikatywna
Komunikacja niewerbalna (pozajezykowe aspekty procesu komunikacyjnego). Rola niewerbalnych zachowan uczestnikéw komunikac;ji - kontekst
sytuacyjny.
Formy komunikacji w instytucjach kultury
Komunikacja a przekaz
Komunikacja miedzykulturowa
Wykaz literatury

Pawet Boski, Kulturowe ramy zachowan spotecznych, Warszawa 2009.

Marian Golka, Imiona wielokulturowosci, Warszawa 2010.

David Matsumoto, Linda Juang, Psychologia miedzykulturowa, Gdansk 2007.

Agnieszka Jeczen, Komunikacja na granicy prawdy, czyli o plotce w kulturze masowej, Lublin 2011.

Karina Stasiuk-Krajewska, O dyskursie, dyskursach i komunikacji (w kulturze popularnej), Wroctaw 2013.
Andrzej Gwo6zdz, Interfejsy widzialnosci [w:] Intermedialno$¢ w kulturze konca XX wieku, Biatystok 1998.
Stawomir Czarnecki, Nowa widownia: o promocji w kulturze, Warszawa 2016.

Jolanta Krzyzewska, (U)Smiech na jezyku: o walorach zastosowania zartu lingwistycznego w publicznej komunikacji interpersonalnej, [w:] Konteksty
jezykowe w edukaciji, kulturze i sztuce, red. U. Szuscik, Katowice 2014.

Wzrokocentryzm, wizualnos$¢, wizualizacja we wspotczesnej kulturze, red. B. Bodzioch-Bryta i in., Krakéw 2017.
Urszula Kusio, Dialog w komunikacji migdzykulturowej. Ideaty a rzeczywistos¢, Lublin 2011.

Ewa Gtazewska, Urszula Kusio, Komunikacja niewerbalna. Pte¢ i kultura. Wybor zagadnien, Lublin 2012.
Maciej Szczepanczyk, Innowacyjne sposoby wykorzystania mediéw spotecznosciowych w komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej organizacji [w:]
Studia Ekonomiczne, Katowice 2014, s. 185-196.

Bogustawa Dobek-Ostrowska, Komunikowanie polityczne i publiczne, Warszawa 2007.

Bogustawa Dobek-Ostrowska, Podstawy komunikowania spotecznego, Wroctaw 1999.

Dominik Kaznowski, Nowy marketing, Warszawa 2008.

Grazyna Rosa, Komunikacja marketingowa, Szczecin 2005.

Metody i narzgdzia komunikacji marketingowej, red. Z. Waskowski, nr 1, Gniezno 2007.

tukasz Wréblewski, Strategie marketingowe w instytucjach kultury, Warszawa 2012.

Wojciech Wrzosek, Strategie marketingowe, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2012.
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Nordhelle G., Mediacja. Sztuka rozwigzywania konfliktéw, przet. K. Drozdowska, Gdansk 2010.

Wawrzak-Chodaczek M., Czynniki regulujace miedzykulturowa komunikacje interpersonalna, [w:] Komunikacja spoteczna — negocjacje — edukacja.
Perspektywa wielu kultur, red. Z. Necki, W. J. Maliszewski, K. Czerwinski, Torun 2012.

Winiarska A., Kwestie kulturowe w mediacji, [w:] Mediacje. Teoria i praktyka.

Kierunkowe efekty uczenia sie Wiedza
K_Wo08 K_W08
K_U01, K_U05 Student:
K_K02, K_KO03, K_K05 » ma aktualng wiedze o dotyczacy teorii i stosowanych form

komunikacji (K_WQ08).
Umiejetnosci
K_U01, K_U05
Student:
» wyszukuje informacje dotyczace sposobéw komunikowania (K_U01);
* potrafi tworzy¢ rézne formy wypowiedzi i efektywnie komunikowa¢ sie z réznymi
odbiorcami (K_UQ5).
Kompetencje spoteczne (postawy)

K_K02, K_K03, K_K05
Student:
+ potrafi pracowac w zespole (K_K02);
« okresla srodki i metody stuzace komunikacji (K_K03);
» ma $wiadomos$¢ odpowiedzialnosci za kulture i jej dziedzictwo (K_Kob5).

Kontakt

katarzyna.pastuszak@ug.edu.pl
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