ANKIETA OCENY PRACOWNIKÓW ADMINISTRACJI 
WYDZIAŁU FILOLOGICZNEGO

Ankieta jest anonimowa i służy ocenie jakości pracy 
Dziekanatu oraz Sekretariatów Jednostek Wydziału Filologicznego.

Prosimy o szczere i rzetelne oceny, które pozwolą na wykazanie 
mocnych/słabych stron oraz wprowadzenie korzystnych zmian 
w organizacji pracy.
Ankietę należy wypełnić w formie papierowej i włożyć do oznaczonych skrzynek w portierniach budynków Wydziału lub przesłać w formie elektronicznej na adres dziekanat@fil.ug.edu.pl 
(druk ankiety jest dostępny na stronie www.fil.ug.edu.pl 
zakładka STUDENCI). Dane adresata pozostaną anonimowe.
Pracownik (imię i nazwisko), którego chcesz pochwalić/do którego masz zastrzeżenia: 
…..............................................................................................................
Jeżeli nie chcesz wskazywać imiennie osoby, wskaż komórkę, którą chcesz pochwalić/do której masz zastrzeżenia:
· Dziekanat w budynku Neofilologii 
· Dziekanat w budynku Wydziału przy ul. Wita Stwosza 55

· Dziekanat ds. socjalnych

· Sekretariat Dziekana

· Sekretariat Instytutu Anglistyki i Amerykanistyki

· Sekretariat Instytutu Badań nad Kulturą

· Sekretariat Instytutu Filologii Germańskiej

· Sekretariat Instytutu Filologii Polskiej

· Sekretariat Instytutu Filologii Romańskiej

· Sekretariat Instytutu Lingwistyki Stosowanej i Translatoryki

· Sekretariat Instytutu Rusycystyki i Studiów Wschodnich

· Sekretariat Instytutu Skandynawistyki

· Sekretariat Katedry Logopedii

· Sekretariat Katedry Slawistyki

· Sekretariat Katedry Filologii Klasycznej

· Zespół ds. aparatury w budynku Neofilologii

· Zespół ds. aparatury w budynku przy ul. Wita Stwosza 55
· Inna jednostka:…………………………………………………

Rodzaj załatwianej sprawy lub konkretny jej opis:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Proszę dokonać oceny:
(ocena w skali od 1 do 5; 1 - najniższa, 5 - najwyższa):
terminowość załatwienia sprawy

1 – 2 – 3 – 4 – 5
kompetencje i fachowa wiedza

1 – 2 – 3 – 4 – 5
życzliwość




1 – 2 – 3 – 4 – 5
zaangażowanie



1 – 2 – 3 – 4 – 5
jestem zadowolony/na ze współpracy 
1 – 2 – 3 – 4 – 5

Uwagi dotyczące sposobu organizacji pracy: pochwały/zastrzeżenia
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
