WYDZIAL FILOLOGICZNY UG
SPRAWOZDANIE Z OCENY WEASNEJ ZA ROK AKADEMICKI 2014/2015

DLA UCZELNIANEGO ZESPOLU DS. ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA, ZATWIERDZONE
NA POSIEDZENIU RADY WYDZIALU FILOLOGICZNEGO W DN. 03. 12, 2015 R.

I. Informacje wstepne

I.1. Badanie jakosci ksztatcenia na Wydziale Filologicznym zostato przeprowadzone zgodnie
z § 2 ust. 3.2. Uchwaty nr 76/09 Senatu UG z dn. 26 listopada 2009 r. (z p6zn. zm.), § 2
ust. 7 i 8 Zarzadzenia nr 48/R/10 Rektora UG z dn. 31 maja 2010 r. oraz
ustaleniami/decyzjami Wydziatowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztalcenia z dn.
9.11.2010r.

I.2. Niniejsze ,,Sprawozdanie z oceny wiasnej Wydziatu Filologicznego
»dprawozdaniem”, przedstawiono Radzie Wydziatu na posiedzeniu w dniu 03.12.2015r.
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, zwane dalej

I.3. Do przygotowania ,,Sprawozdania” wykorzystano dane sporzadzone w czasie:

a) okresowych przegladow i analiz programow nauczania;

b) hospitacji wybranych zaje¢ dydaktycznych, uwzgledniajacych migdzy innymi ich
zwigzek z zatozonymi celami oraz stosownos¢ wykorzystywanych metod i sSrodkow
dydaktycznych;

C) sprawdzania prac dyplomowych studentdow programem antyplagiatowym
Plagiat.pl;

d) ankietowego badania jakosci ksztalcenia o charakterze ogdlnouczelnianym i
wydziatowym, prowadzone wsrdd studentdéw metoda on-line;

e) Raportow z wizytacji Polskiej Komisji Akredytacyjnej, ktore odbywaty si¢ na
Wydziale  Filologicznhym UG w  roku  akademickim  2014/2015.

ad. a.

Doroczne przeglady istniejacych programéw nauczania dokonywane przez rady programowe
poszczegolnych jednostek i Wydziatowy Zespot Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WZZJK), a takze
prowadzone w ramach jednostek konsultacje z przedstawicielami studentow, analiza ankiet studenckich
i wynikow rekrutacji, zaowocowaly zarowno wprowadzeniem licznych korekt w istniejacych
programach nauczania, jak i otwarciem nowych kierunkéw studiow i specjalnosci w roku akademickim
2014/2015. Proponowane modyfikacje uzyskaly aprobate Rady Wydziatu Filologicznego na
posiedzeniach w dniach: 07. 11. 2013 r.; 09. 01. 06. 03., 04. 04.2014r.

W zwiazku z podjetymi przez Rad¢ Wydzialu (a czgsciowo réowniez przez Senat UG)
uchwatami, w roku akademickim 2014/2015 na Wydziale Filologicznym powstaly kierunki studiow:
Sinologia (I stopien, studia niestacjonarne); Wiedza o filmie i kulturze audiowizualnej (I stopien, studia
stacjonarne), a takze Podyplomowe Studia Oligofrenologopedyczne i Podyplomowe Studia
Gerontologopedyczne. Warto podkresli¢, ze nowe propozycje Wydziatu Filologicznego spotkaty si¢ z
duzym zainteresowaniem kandydatow na studia.

Nalezy takze doda¢, ze uchwala Rady Wydziatu z dn. 03. 04. 2014 r. postanowiono przyja¢ na
nicodptatne studia I, II 1 III roku tacznie 20 studentéw z Ukrainy, w zwigzku z bardzo trudng sytuacja
polityczng w tym kraju. Rekrutacje przeprowadzita powotana przez dziekana Wydziatu Filologicznego
komisja, ktora rekomendowala 18 kandydatow wlasciwym prodziekanom. Po zatwierdzeniu, 18
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obywateli Ukrainy zostato si¢ przyjetych na pierwsze lata studidow (ré6znych stopni i na réznych
kierunkach).

W roku akademickim 2014/2015 trwaly bardzo intensywne prace nad utworzeniem nowych
kierunkow i specjalnosci od roku akademickiego 2015/2016. Prace te zakonczyty si¢ rekomendowaniem
przez rady programowe jednostek Wydziatlowemu Zespotowi Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia nowych
propozycji. Po akceptacji, projekty zostaly przedstawione Radzie Wydziatu na posiedzeniu dn.04.
grudnia 2014 r. powotano 6 nowych rad programowych dla planowanych nowych kierunkéw studiow,
a nastepnie Rada Wydziatu Filologicznego podjeta uchwaty w sprawie powolania: Studiow batkanskich
(studia stacjonarne I stopnia), Teatrologii (studia stacjonarne Il stopnia), Studiow wschodnich (studia
stacjonarne | stopnia), Studium Humanitatis — tradycje kultury europejskiej (studia stacjonarne I
stopnia), Edukacji poczgtkowej dwujezycznej (studia stacjonarne 1 stopnia) oraz nowej specjalnosci na
Skandynawistyce — jezyk, kultura, gospodarka Finlandii (studia stacjonarne I stopnia). Uchwata Senatu
UG (procz Edukacji poczqtkowej dwujezycznej) utworzenie tych kierunkow zostato zatwierdzone na rok
akademicki 2015/2016.

ad. b.

W roku akademickim 2014/15  przeprowadzone =zostaly zaréwno hospitacje
doktorantéw, jak i pracownikow naukowo-dydaktycznych  zatrudnionych na Wydziale
Filologicznym. W sumie przeprowadzono 88 hospitacji. Wyniki hospitacji byly bardzo
pozytywne. Hospitujacy podkreslali bardzo wysoki stopien przygotowania nauczycieli do
zaj¢C, wlasciwg aktywizacje studentow. Zajecia byly atrakcyjne, czg¢sto wspomagane dobrze
przygotowanymi prezentacjami. Wsrdd uwag wskazano kilkakrotnie na brak wyraznego
podsumowania zaje¢, a takze — w Kilku przypadkach — zbyt silng dominacje nauczyciela i zbyt
male zaangazowanie studentoéw w zajecia.

Ponadto w roku akademickim 2015/2016 konieczne bgdzie przeprowadzenie hospitacji
w jednostkach organizacyjnych, ktore nie zastosowaly si¢ do zapisow Regulaminu (w Katedrze
Kulturoznawstwa hospitacje nie byly przeprowadzone w roku akademickim 2013/2014 1
2014/2015).

ad. c.

Za wazny element ewaluacji jakos$ci ksztalcenia Wydzial Filologiczny uznaje sprawdzanie
prac dyplomowych programem Plagiat.pl. Zgodnie z Zarzadzeniem Dziekana Wydziatu
Filologicznego, nr 1/F010/2013 z dnia 06 marca 2014 roku, w roku akademickim 2014/2015
programem tym sprawdzono 756 prac, czyli 100% prac dyplomowych (licencjackich i
magisterskich) dopuszczonych do egzaminu dyplomowego w biezagcym roku akademickim.
Podobnie, jak w ubiegtym roku, Zadna z prac nie zostata uznana za plagiat.

ad. d.

Ocena zaj¢¢ przez studentow realizowana jest za pomocg badania ankietowego on-line.
Dzigki m. in. temu badaniu otrzymujemy informacje dotyczace spojrzenia studentow na
zajecia, ich przydatnosc¢ i sposob prowadzenia



W roku akademickim 2014/2015 ankiecie poddano 100% zaj¢¢ prowadzonych:

a.) wsemestrze zimowym: na kierunkach: logopedia, zarzqdzanie instytucjami artystycznymi

(specjalnos¢ menedzerska) i kulturoznawstwo;
b.) w semestrze letnim: na wszystkich typach i stopniach studiéw: filologii germarnskiej,
filologii romanskiej, iberystyki i sinologii.

W ten sposéb udato si¢ uzyska¢ oceny 197 oso6b prowadzacych zajgcia na tych kierunkach. W
obu ankietach wzi¢lo udziat tacznie 494 studentow. Wypetliono 1860 ankiet. Nalezy
podkresli¢, ze jest to bardzo duza liczba, cho¢ niestety niezadowalajgca, poniewaz stanowi

zaledwie 6,2% oczekiwanych wypetnien.

Prezentacja wynikow badan ankietowych

Badany  aspekt  ksztalcenia
(wybrane zajecia)

TAK

Raczej
TAK

Nie
zdania

mam

Raczej NIE

NIE

1.1 Tre$¢ zaje¢ byla jasna i
zrozumiata

86%

4,5%

9.5%

1.2. Poruszane zagadnienia
znaczaco poszerzyly moja
wiedz¢ 1 umiejetnosci

76%

13%

21%

2.1 Czas zaje¢ byl dobrze
wykorzystany

81,5%

4%

14,5%

2.2 Prowadzenie =zajgé
umozliwiato taczenie
wlasnej wiedzy [
doswiadczen z  nowg
wiedzg i umiejetnosciami

78%

6%

16%

3.1 Warunki uzyskania
zaliczenia zostaly jasno
okreslone na jednych z
pierwszych zajec

91%

2,5%

6,5%

3.2 Zakres i forma
stawianych wymagan byly
zwigzane z realizowang
trescig 1 zalozonymi celami
zajel

90%

3%

7%

4.1 Prowadzacy zachecat
do stawiania pytan badz do
dzielenia si¢
watpliwosciami

82,5%

5%

12,5%

4.2 Prowadzacy odnosit si¢
do studentow z szacunkiem
1 zyczliwos$cia

93%

3%

4%

5.1 Zajecia prowadzone
byly sumiennie

91,5%

3,5%

5%




5.2 Shuchacze mogli bez | 83% 13% 4%
wigkszych przeszkod

konsultowaé z

prowadzacym w czasie

jego dyzurow badz w

innych ustalonych

terminach czy formach

kontaktu

5.3 Czy zajecia odbywaty | 94,5% 1.5% 4%
si¢ regularnie

5.4 czy warunki | 90% 1,5% 8,5%
przeprowadzania zajel

(lokalowe/dostepnos¢

sprzetu) byty

wystarczajace/dostosowane

do dydaktyki?

6.1 Zajecia uwazam za | 72% 5% 23%
wazng dla mnie czg$é

moich studiow

Analiza wynikow badan ankietowych

Silne strony ksztalcenia na podstawie
ocenianych zajeé

Stabe strony ksztalcenia na podstawie
ocenianych zajec

- zajecia odbywaly sie regularnie (94,5%);

- prowadzacy z zyczliwoscig odnosili si¢ do
studentow (93%);

- zajecia prowadzone byly sumiennie
(91,5%);

- warunki uzyskania zaliczenia byty jasno
okreslone na jednych z pierwszych zajec
(91%);

- zakres 1 forma stawianych wymagan byty

zwigzane z realizowang trescig i zatlozonymi

celami zajeé¢ (90%)

- poruszane na zajeciach zagadnienia
znaczaco poszerzyly wiedz¢ i1 umiejetnosci
stuchaczy (nie i nie mam zdania: 34%));

- zajecia umozliwiaja laczenie wlasnej
wiedzy 1 doswiadczen z nowag wiedzg 1

umiejetnosciami (nie i nie mam zdania: 22%)




Z roku na rok mozna zaobserwowaé coraz mniej krytycznych gltosow dotyczacych
zarOwno sposobu prowadzenia zaje¢, jak i1 poruszanych tresci. Ciggle jednak powaznym
mankamentem (mimo dokonywanych przegladow programoéw nauczania) jest powielanie tresci
na roznych zajeciach, czego dowodem jest duzy odsetek studentow twierdzacych, ze zajecia
nie poszerzyly znaczaco wiedzy i umiejetnosci stuchaczy.

Podobnie jak w ubieglych latach zbyt maty odsetek wypelnionych ankiet nie pozwala
w sposob w pelni obiektywny zinterpretowa¢ danych zawartych w ankietach.

Wydziatowy Zespot ds. Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia zaproponowat nastgpujace
dziatania zmierzajgce do podniesienia jakos$ci ksztalcenia na Wydziale Filologicznym:

Ponowny wniosek do RW o0 dalszg intensyfikacj¢ corocznych przegladéw programow
nauczania i sylabuséw w celu zapewnienia wigkszej spojnosci programéw i usunigcia tresci
powtarzanych na roéznych zajeciach (zgodnie z Zarzadzeniem nr 3/F010/2015 Dziekana
Wydziatu Filologicznego z dnia 15 wrzesnia 2015 roku w sprawie ustalenia procedury
weryfikacji efektow ksztatcenia na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Gdanskiego)

Rekomendacje Rady Wydzialu Filologicznego dla Uczelnianego Zespotu ds. ZJK w UG

Rada Wydziatu Filologicznego na posiedzeniu w dn. 03.12.2015 r. zatwierdzita
Sprawozdanie z oceny wlasnej Wydzialu Filologicznego dla Uczelnianego Zespotu ds.
Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia za rok akademicki 2014/2015.

Rada Wydziatu Filologicznego zwraca si¢ do Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia z ponownym wnioskiem o poparcie zakupu dla Uniwersytetu Gdanskiego
programu pomagajgcego w opracowaniu ankiet papierowych. Program umozliwitby duzym
wydzialom, a ulatwit mniejszym, opracowanie ankiet papierowych, ktore w ogromnym stopniu
poprawityby sposob ewaluacji jakosci ksztatcenia.

ad. e. Ocena programowa PKA kierunkow prowadzonych przez Wydzial Filologiczny
Dodatkowa mozliwos¢ weryfikacji jakosci ksztatcenia na Wydziale Filologicznym

stworzyly wizytacje Polskiej Komisji Akredytacyjnej, ktére w roku akademickim 2014/2015
ocenialy nastepujace kierunki: filologia polska, filologia romanska, filologia klasyczna,
filologia germanska, skandynawistyka, filologia angielska i1 amerykanistyka. Wszystkie
wymienione kierunki otrzymaty ocen¢ pozytywna na okres szesciu lat.
Raporty PKA podkreslaja m.in.:

dobry poziom ksztalcenia;

w pelni spojne 1 osiggalne, zgodne z KRK cele i efekty ksztatcenia;

Wewngtrznie spdjne i dobrze wywazone programy ksztatcenia;

Odpowiednig, dysponujaca wysokimi kompetencjami kadre dydaktyczna;

efektywne dzialanie WSZJK w zakresie monitorowania efektow ksztalcenia oraz
planow i1 programéw studiow;
e mozliwo$¢ szybkiego rozwoju.

Tak sformutowane oceny sporzadzone przez komisje zewngtrzne utwierdzaja w przekonaniu,
ze kierunek dziatan w zakresie podnoszenia jakosci ksztalcenia zostat wiasciwie obrany i
przynosi pozadane efekty.



