WYDZIAL FILOLOGICZNY UG
SPRAWOZDANIE Z OCENY WELASNEJ ZA ROK AKADEMICKI 2013/2014

DLA UCZELNIANEGO ZESPOLU DS. ZAPEWNIANIA JAKOSCI KSZTALCENIA, ZATWIERDZONE
NA POSIEDZENIU RADY WYDZIALU FILOLOGICZNEGO W DN. 6. 11. 2014 R.

I. Informacje wstepne

I.1. Badanie jakosci ksztatcenia na Wydziale Filologicznym zostato przeprowadzone zgodnie
z § 2 ust. 3.2. Uchwaty nr 76/09 Senatu UG z dn. 26 listopada 2009 r. (z p6zn. zm.), § 2
ust. 7 i 8 Zarzadzenia nr 48/R/10 Rektora UG z dn. 31 maja 2010 r. oraz
ustaleniami/decyzjami Wydzialowego Zespotu ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia z dn.
9.11.2010r.

I.2. Niniejsze ,,Sprawozdanie z oceny wiasnej Wydziatu Filologicznego
»dprawozdaniem”, przedstawiono Radzie Wydziatu na posiedzeniu w dniu 06.11.2014r.
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, zwane dalej

Decyzje Rady Wydzialu o podjeciu okreslonych dziatan, majacych na celu podniesienie
jako$ci ksztatcenia, stanowig podstawe rekomendacji zawartych w koncowej czesci
»Sprawozdania”.

L.3. Do przygotowania ,,Sprawozdania” wykorzystano dane sporzadzone w czasie:

a) okresowych przegladow i analiz programéw nauczania;

b) hospitacji wybranych zaje¢ dydaktycznych, uwzgledniajacych migdzy innymi ich
zwigzek z zatozonymi celami oraz stosowno$¢ wykorzystywanych metod i sSrodkow
dydaktycznych;

c) sprawdzania prac dyplomowych studentow programem antyplagiatowym
Plagiat.pl;

d) ankietowego badania jakosci ksztalcenia o charakterze ogdlnouczelnianym i
wydzialowym, prowadzone wsrod studentow metoda on-line;

ad. a.

Wprowadzenie systemu KRK wymusza na radach programowych poszczegdlnych kierunkow,
a takze na Wydzialowym Zespole ds. Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia nieustanne prace nad analizg i
modyfikacja programoéw nauczania. Zaowocowato to w roku akademickim 2013/2014 wprowadzeniem
kolejnych zmian do programéw nauczania na nowy cykl dydaktyczny. Proponowane modyfikacje
uzyskaty aprobate Rady Wydziatu Filologicznego na posiedzeniach w dniach: 4 kwietnia, 9 maja, 6
czerwca i 11 lipca 2013 roku.

Systematyczne przeglady istniejacych programow nauczania, potgczone z analizg innych danych (m.
in. ankiet studenckich, rozméw prowadzonych przez dyrekcje jednostek z przedstawicielami studentow
poszczegdlnych kierunkow oraz wynikow rekrutacji) zaowocowata nie tylko zmianami w istniejgcych
programach nauczania, ale takze wymusita utworzenie nowych kierunkow studidéw i specjalnosci. W
roku akademickim 2013/2014 na Wydziale Filologicznym powstaty kierunki studiow: Iberystyka (I
stopien, studia stacjonarne); Zarzqdzanie instytucjami kultury (I stopien, studia stacjonarne), Sinoloogia
(I stopien, studia stacjonarne), Romanistyka (I stopien, studia stacjonarne). Na kierunku Filologia
germanska utworzono specjalnos$¢ nauczycielska (II stopien, studia stacjonarne i niestacjonarne). Warto
dodaé, ze te nowe propozycje Wydziatu Filologicznego spotkaty sie¢ z duzym zainteresowaniem
kandydatoéw na studia.



ad. b.

W roku akademickim 2013/14 przeprowadzone zostaly zarowno hospitacje doktorantow, jak
i pracownikow naukowo-dydaktycznych zatrudnionych na Wydziale Filologicznym. W
sumie przeprowadzono 91 hospitacji. Hospitujacy zwracali uwage na sposob realizacji

tematu, wykorzystanie metod 1 $rodkow dydaktycznych. Wyniki hospitacji byly
zadowalajace.
ad. c.

Za wazny element ewaluacji jakos$ci ksztalcenia Wydziat Filologiczny uznaje sprawdzanie
prac dyplomowych programem Plagiat.pl. Zgodnie z Zarzadzeniem Dziekana Wydziatu
Filologicznego, nr 1/F010/2013 z dnia 06 marca 2014 roku, w roku akademickim 2013/2014
programem tym sprawdzono 992 prace, czyli 100% prac dyplomowych (licencjackich i
magisterskich) dopuszczonych do egzaminu dyplomowego w biezacym roku akademickim.
Nalezy podkresli¢, ze zadna z prac nie zostala uznana za plagiat.

ad. d.

Ocena zaj¢¢ przez studentow realizowana jest za pomoca badania ankietowego on-line.
Dzigki niemu otrzymujemy najwigcej informacji dotyczacych spojrzenia studentéw na
zajecia, ich przydatnosc¢ i sposob prowadzenia

W roku akademickim 2013/2014 ankiecie poddano 100% zaje¢ prowadzonych:

a.) W semestrze zimowym: na wszystkich typach i stopniach studiow Filologii angielskiej,
Amerykanistyki, Skandynawistyki, Lingwistyki stosowanej;

b.) wsemestrze letnim: na wszystkich typach i stopniach studiow: Filologii polskiej, Filologii
rosyjskiej, Rosjoznawstwa, Wiedzy o teatrze, Slawistyki i Filologii klasycznej.

W ten sposo6b udato si¢ uzyskac oceny 206 oséb prowadzacych zajecia na tych kierunkach. W
obu ankietach wzigto udzial lacznie 646 studentow. Wypetiono 2621 ankiet. Nalezy
podkresli¢, ze jest to bardzo duza liczba, cho¢ niestety niezadowalajaca, poniewaz stanowi
zaledwie 5,4% oczekiwanych wypehien.

Prezentacja wynikow badan ankietowych

Badany  aspekt  ksztalcenia | TAK Raczej Nie mam | Raczej NIE | NIE
(wybrane zajecia) TAK zdania
I.1 Tres$¢ zaje¢ byta jasna i | 62,6% | 23% 2.8% 6.6% 5,00%
zrozumiata

85,6% 11.6%
I.2. Poruszane zagadnienia | 50.65% | 23,72% 4,01% 12,15% 9,47%
znaczaco poszerzyty mojg
wiedz¢ 1 umiejetnosci 74,37% 21,62%




I.1 Czas zaje¢ byt dobrze | 56,68% | 22,27% 4,16% 9,74% 7,14%
wykorzystany

78,96% 16,88%
I1.2 Prowadzenie zaje¢ | 54,16% | 23,91% 4,62% 9,74% 7,56%
umozliwiato taczenie
wlasnej wiedzy 1] 78,08% 17,3%
doswiadczen z  nowa
wiedza 1 umiejetnosciami
1.1 Warunki uzyskania | 75,42% | 14,22% 2,33% 3,56% 4,47%
zaliczenia zostaly jasno
okreSlone na jednych =z | 89,64% 8,03%
pierwszych zaje¢
1.2 Zakres i forma | 71,22% | 16,93% 4,32% 4,2% 3,33%
stawianych wymagan byly
zwigzane z realizowana | 87,15% 8,53%
trescig 1 zalozonymi celami
zajec
IV.1 Prowadzacy zachecal | 65,97% | 17,25% 4,13% 6,58% 6,08%
do stawiania pytan badz do
dzielenia si¢ | 83,21% 12,66%
watpliwosciami
IV.2 Prowadzacy odnosit | 80,34% | 11,78% 2,33% 2,79% 2,75%
si¢ do studentow z
szacunkiem i zyczliwoscig | 92,42% 5,54%
V.1 Zajecia prowadzone | 72,93% | 16,56% 3,59% 3,94% 2,98%
byly sumiennie

89,49% 6,92%
V.2 Shuchacze mogli bez | 66,54% | 17,55% 9,98% 2,94% 2,98%
wiekszych przeszkod
konsultowaé z | 84,0% 5,92%
prowadzacym w czasie
jego dyzurow badz w
innych ustalonych
terminach czy formach
kontaktu
V.3 czy zajecia odbywaly | 80,54% | 10,86% 2,33% 2,07% 4,21%
si¢ regularnie

91,4% 6,28%
V.4.czy warunki | 68,26% | 18,43% 2,72% 5,24% 5,35%
przeprowadzania zajec
(lokalowe/dostgpnos¢ 86,69% 10,59%
sprzetu) byly
wystarczajace/dostosowane
do dydaktyki?
VI.1 Zajgcia uwazam za | 50,17% | 21,19% 4,24% 10,9% 13,5%
wazng dla mnie czg$¢
moich studiow 71,46% 24.4%




Analiza wynikow badan ankietowych

Silne strony ksztalcenia na podstawie
ocenianych zaje¢¢

Slabe strony ksztalcenia na podstawie
ocenianych zaje¢

- prowadzacy z zyczliwos$cia odnosili si¢ do

studentoéw (92,4%);

- zajecia odbywaty si¢ regularnie (91,5%);

- zajecia prowadzone byly sumiennie

(89,5%);

- warunki uzyskania zaliczenia byty jasno

okreslone na jednych z pierwszych zajeé

(89,6%);

- tre$¢ zaje¢ byla jasna i zrozumiala, (85,6%);

- warunki (lokalowe) przeprowadzenia zajgé

pozytywnie,
zdecydowanie

zazwyczaj — oceniane ale

niekiedy jako
niewystarczajace 1 wptywajace bezposrednio

na jako$¢ ksztatcenia. (86,7%).

- nie sg postrzegane jako wazna czg$¢
studidw, nie poszerzaja w znaczacy sposob
wiedzy (nie: 24,4%);

- stabe gospodarowanie czasem zaj¢c¢; (nie:
16,9%);

- zbyt mata korelacja miedzy wiedza i
studentow a

doswiadczeniem nowym

materialem wprowadzanym na zajeciach.

(nie: 17,3%).

Bardzo cieszy fakt, ze studenci wskazuja na coraz wiecej pozytywnych stron zajeé, a odsetek

ocen bardzo dobrych jest coraz wyzszy.

Niestety, w stosunku do wynikow z ubieglorocznej ankiety, stabe strony ksztatcenia nie ulegly
wyraznej poprawie. Studenci pokazuja te same mankamenty.

W zwigzku z tym Wydzialowy Zesp6l ds. Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia podkreslit
koniecznos$¢ intensyfikacji dziatan majacych na celu podniesienie jakosci Ksztatcenia na

Wydziale Filologicznym.

Dzialania zmierzajace do podniesienia jakosci ksztalcenia
Propozycje wnioskow Wydzialowego Zespotu ds. Zapewniania Jako$ci Ksztalcenia do RW:

1. Wniosek do RW o intensyfikacj¢ corocznych przegladow programdéw nauczania i
sylabusow w celu zapewnienia wigkszej spdjnosci programoOw 1 usunigcia tresci

powtarzanych na réznych zajeciach.

2. Wniosek do RW o podwyzszanie dyscypliny zwigzanej z zarzadzaniem czasem zaj¢c
(zajecia powinny zaczyna¢ si¢ i konczy¢ zgodnie zgodnie z planem, a poruszane
zagadnienia powinny zawierac tresci zapisane w sylabusach 1 odwotywac si¢ do wiedzy

i umiejetnosci juz zdobytych przez studentow).




3. Wniosek do RW z prosba o poparcie dzialan zmierzajacych do wprowadzenia na
Wydziale Filologicznym ankiet papierowych, ktoérych liczba wypekien bytaby
znacznie wyzsza, niz ankiet on-line. Jednoczes$nie Zespot podkreslit, Ze organizacja
ankietyzacji papierowej w dotychczasowej formie (w ktora zaangazowani sg mocno
pracownicy naukowo-dydaktyczni jednostek) jest bardzo trudna do realizacji ze
wzgledu na najczesciej ogromne obcigzenie pracownikow pracg dydaktyczng.

Rekomendacje dla Uczelnianego Zespotu ds. ZJK w UG

Rada Wydziatu Filologicznego na posiedzeniu w dn. 6. listopada 2014 r. zatwierdzita
Sprawozdanie z oceny wlasnej Wydzialu Filologicznego dla Uczelnianego Zespotu ds.
Zapewniania Jakos$ci Ksztalcenia za rok akademicki 2013/2014.

Rada Wydziatu Filologicznego zwraca si¢ do Uczelnianego Zespotu ds. Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia z wnioskiem o poparcie zakupu dla Uniwersytetu Gdanskiego programu
pomagajacego w opracowaniu ankiet papierowych. Program umozliwitby duzym wydziatom,
a ufatwil mniejszym, opracowanie ankiet papierowych, ktére w ogromnym stopniu
poprawityby sposob ewaluacji jakosci ksztatcenia.



